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Qualifikationsziele

Die Studierenden sollen die Kompetenz erwerben, Abldufe (Prozesse) in ihrem
(beruflichen) Umfeld zu identifizieren, zu beschreiben, auf Schwachstellen zu
analysieren und geeignete Software auszuwahlen.

Das Modul nimmt Bezug auf die in GPM 6 (Grundlagen der BWL) gewonnenen
betriebswirtschaftlichen Grundlagen und erganzt das Modul FPM 11
(Forstbetriebsmanagement, forstliche Planung und Steuerung) um eine
informationstechnische Perspektive.

Durch dieses Modul erlernen Studierende wichtige methodische
Vorgehensweisen um im spateren Beruf Prozesse zu identifizieren und zu
beschreiben, auf Schwachstellen zu analysieren und Anforderungen an
Softwarelosungen abzuleiten. Unabhangig vom spateren Berufsfeld konnen so
(die eigenen) Arbeitsablaufe vereinfacht und beschleunigt werden, sowie die
Qualitat der Arbeitsergebnisse gesteigert werden.

Lehrinhalte

Schwerpunkt Prozessmanagement

— Grundlagen Prozessmanagement (Begriffe, Abgrenzungen)

— Aufbau- und Ablauforganisation

— Strategisches Prozessmanagement (Ableitung von Prozesszielen aus dem
Zielsystem des Unternehmens, ...)

— Prozessentwurf (EPK, Prozesskostenrechnung, ...)

— Prozessimplementierung ((Betriebswirtschaftliche) Standardsoftware)

— Prozesscontrolling

— Ausgewahlte Prozesse im Forstbetrieb

Schwerpunkt Informationsmanagement

— Grundlagen des Informationsmanagements (Arten von
Anwendungssystemen, Integrationsansatze, ...)

— Wissensmanagement

— Datenbanken (Access)

— Integrierte Informationssysteme (SAP ERP)

Lernergebnisse

Die Studierenden kénnen:

— verbreitete Bliroanwendungssysteme benutzen und auf neue
Problemstellungen anwenden. (N 3)

— den Unterschied zwischen Aufbau- und Ablauforganisation beschreiben.
(N2)

— Verknipfungen zwischen Unternehmens- und Prozesszielen erkennen und
beschreiben. (N 3)

— Prozesse identifizieren und beschreiben. (N 4)




— Verfahren zur Prozessdokumentation und —modellierung anwenden. (N 5)

— bestehende Prozesse auf Schwachstellen analysieren und
Automatisierungsmoglichkeiten erkennen. (N 6)

— die Funktionsweise und den Aufbau von Datenbanken beschreiben, sowie
Datenbanken erstellen und anwenden. (N 6)
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